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Chuyén ddi s6 x4 Ea Bong nam 2024

Phan |
PANH GIA KET QUA THUC HIEN NAM 2023

I. TINH HINH THU'C HIEN CAC NHIEM VU NAM 2023
1. Nhan thirc sé
1.1. Ngay chuyén dai sé

- Tham muu ban hanh ké hoach s6 117/KH-UBND, ngay 5/9/2023 Vvé tb
chue cac hoat dong husng ung Ngay Chuyén di sb qubc gia va Ngay chuyén dol
s6 tinh Pak Lik nam 2023 (Ngay 10 thang 10) véi cha dé “Khai thdc dit liéu sé
dé tao ra gia tri”;. Thuc hién chi dao caa UBND huyén trién khai phd cap bo
nhan dién Ngay Chuyén d6i s6 quéc gia nam 2023 tai Cong vin sé 82/CV-UBND
ngay 02/10/2023.

Thu’g hién va d‘é nghi cac don vi truong hoc, thon buép treo b;“lng y()n va
tuyén truyén dai truyén thanh cua xa hudng wng ngay chuyén doi so quoc gia,
chuyén doi so tinh Pak Lak.

1.2. Chia sé bai toan, sang kién, cach lam vé chuyén doi sé

Thuc hién cac van ban cua UBND huyén, UBND x4 da trién khai van bér)
chi dao thyc hién tuyén truyen cac bai toan, sang kien, cau chuyén Chuyén doi so
cho cac don vi, doanh nghiép va nguoi dan duoc bict tai dia chi
https://c63.mic.gov.vn va dia chi https://t63.mic.gov.vn.

1.3. Kénh truyén thong “Chuyén déi sé quéc gia” trén Zalo

BO Thong tin va Truyén thong da xay dung Kénh Zalo OA “Chuyén doi s6
qudc gia” dé kip thoi pho blen cap nhat cac chu truong, dinh hudng, thong tin vé
cac hoat dong chuyén d6i s6 qUOc gia. UBND xa da trién khai van ban thuc hién,
chi dao tat ca thanh vién Cua T6 cong nghé sé cong ddong tham gia Kénh Zalo OA
“Chuyén doi s6 qudc gia”.

2. Thé ché sb
2.1. Tham muwu ban hanh

- Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 09/01/2023 vé chuyén ddi so xa Ea
Bong nam 2023.

- K¢ hoach s6 60/KH-UBND, ngay 24/4/2023 vé T6 chirc Hoi nghi tong ket
cong tac CCHC, chuyén doi s6 va thyc hién Bé an 06 nam 2022 - trién khai
nhiém vu nam 2023


https://c63.mic.gov.vn/
https://t63.mic.gov.vn/
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- Ban hanh Ké hoach sé 63/KH-UBND ngay 26/4/2023 caa UBND x4 vé
viéc Phat dong Phong trao thi dua “Chuyén d6i sb giai doan 2023-2025” trén dia
ban xa.

- Ngay 8/5/2023, UBND x4 t6 chirc Hoi nghi tong két cai cach hanh chinh,
Chuyén d6i s6 nam 2022, quy I ndm 2023 va phuwong huéng, nhiém vu 9 thang
cudi nam 2023.

- Tham muu Quyét dinh sé 2678/QB-UBND ngay 18/7/2023 vé Thanh lap
“T6 tiép nhan, xtr Iy phan &nh, kién nghi cua t6 chuc, ca nhan qua dich vu Phan
anh hién truong”.

- Ban hanh Ké& hoach s6 117/KH-UBND, ngay 5/9/2023 vé Ké& hoach tb
chtic cac hoat dong huong ting Ngay Chuyén doi sé québc gia va Ngay chuyén doi
s6 tinh Pak Lak nam 2023 (Ngay 10 thang 10).

- Trién khai thuc hién c&c cong vin vé hudng dan khic phuc 16 hong bao
mat anh hudng cao va nghiém trong trong cac san pham Microsoft; Cong vin
cung cap mién phi dich vu chir ky s6 trén COng dich vu cong; Ban hanh thong bao
tuyén truyén pho bién cam nang phong chdong tin gia tin sai su that trén khong
gian mang,...

- Thyc hién Cong vin so 336/UBND-VHTT ngay 07/3/2023 vé viéc ding
ky tap huan phan mém Phan anh hién truong trén hé thong giam sat, di€u hanh do
thi thong minh tinh bak Lak da cur 1 cong chirc tham gia tap huan. Lap danh sach
9 céan bg, cong chic tham gia tap huan nang cao nang luc chuyén do6i s6 nam
2023.

2.2. Kign toan Ban Chi dao Chuyén dai sé

Ban hanh Quyet dinh s6 93/QD-UBND ngay 08/8/2023 vé viéc kién toan
Ban chi dao Chuyén doi so x& Ea Bong.

3. Ha tang sé

- Co s6 ha tang phuc vu cong tac dam bao theo Ké hoach trién khai: 100%
can bd, cong chac, vién chire duoc trang bi may tinh lam viéc, phuc vu cong viéc
chuyén mon cua tung b phan va cong viéc cua timg don vi. Cac co quan, don vi
dugc trang bi mdy in, may photocoppy, mdy scan dé thuc hién chuyén doi van ban
tr van ban giay sang van ban dién tur.

- Hé thong Hoi nghi truyen hinh truc tuyén: x& c6 h¢ thong dam bao diém
phuc vu cong tac Hoi nghi truyen hinh truc tuyen tir Trung wong dén dia phuong.

- UBND x4, truong hoc c¢6 két ndi Internet bang thong rong.

- Trén 92% dan so truong thanh co dién thoai thong minh; 87% ty I& ho gia
dinh c6 nguoi c6 dién thoai thdng minh; 50% ho gia dinh c6 ket ndi internet bang
rong; xa da ket noi mang truyén so liéu chuyén dung.

, - Hé thdng Camera gidm sét an ninh do Céng An huyén trién khai di duoc
lap dat trén dia ban xa.

4. Dir liéu s6
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P thuc hién két ndi mang Truyén sé liéu ding chung cua tinh.
5. Nén tang so

- Trién khai hé thng Quan 1y vin ban va Diéu hanh, tich hop chir ky sb
dién tir dé ban hanh vin ban dién ti, dam bao an toan thong tin, tinh phap ly cua
van ban trén moi trudéng mang gop phan giam thoi gian, chi phi di lai, gidy to cua
co quan Nha nudc. Su dung hé thong giup thay dol tac phong, 1 16i 1am viéc tur
giai quyet Cong viéc dua trén glay to sang giai quyet trén moi truong dién tir, gidp
nang cao chat luong, hiéu qua, niang suét lao dong, giam thoi gian xir Iy cong viéc
Cua cac co quan Nha nudc.

- Quan ly va sur dung hé théng Mot ctra dién tir lién thong dam bao trién
khai cc tha tuc hanh chinh cong trén dia ban x&, phuc vu nguoi dan tra ctiu, nop
ho so qua moéi truong mang.

- Hé théng Mail cong vu, gilp can bo, cdng chuc, vién chie trong cac co
quan nha nudc thong tin lién lac, trao do6i van ban dam bao an toan an ninh théng
tin mang.

- Ngoai ra UBND x4, cac don vi trudong hoc dang sir dung mot s6 phan
mém, hé thong chuyén mon cia nganh dé phuc vy cdng tac va quan ly ho so cia
don vi: phan meém quan 1y can bo, gido duc, quan Iy hoc sinh, quan 1y thur vién,
quan ly cong chuc, vién chirc, quan ly van ban hanh chinh; phan mém quan ly tai
san, phan mém ké toan..

6. Nhan luc s6

- UBND xa cur cn bo, cong chic tham gia céc 16p tap huan vé cong nghé
thong tin, chuyén doi do huyén to chirc.

- ba thanh 1ap 13 T6 cong nghé sb cong ddng va cac thanh vién da tham gia
16p tap huén truc tuyén.

7. An toan, an ninh mang

- Thuc hién chi dao cua UBND huyén dia phuong quan triét can bg, cong
chire, nguoi lao dong thuc hién vu tién dam bao an toan, an ninh mang.

- bia phuong trién khai cac phuong an dam bao an toan, an ninh mang nhur:
cai dat cac phan mem diét virus, sao luu van ban theo quy dinh, thay d6i mat khau
cho céc tai khoan ca nhén, tap thé thuong xuyén...

- Trién khai cac van ban chi dao, huong dan tir cac cp, cac nganh ve huong
dan, khac phuc céac su c6 an toan, an ninh mang, 16 hong bao mat theo quy dinh.

8. Chinh phi s6

- 100% can bo, cdng chic s dung phan mém Quéan 1y vin ban va dicu
hanh (iDesk), thuc hién sur ky s6 van ban, UBND thuc hién 100% ky so, ban hanh
cac van ban dién tu (trir van ban mdt va cdac van ban khong thuge danh muc ky
so0), tinh tur 15/12/2022 den 30/11/2023 trien khai st dung hé thong, chir ky so cu
thé nhu sau:

+ Tong sé van ban: 1003 vin ban.
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+ Tong sb van ban ky sé: 1003 vin ban.

_ - Cén cir cac Quyét dinh cong bd danh muc thu tuc hanh chinh thudc tham
quyen giai quyet cua xa, UBND xa thyc hién cung cap danh muc thu tuc hanh
chinh thudc linh vuc, tham quyeén giai quyét cua dia phuong I€n cong dich vu
cong, b phan mot cura tai xa.

- Thyc hién ché do béo céo trén Hé thdng thong tin bao c4o cua tinh, cua
Chinh phu trén cac h¢ thong theo quy dinh.

- Ngoai tricn khai cc phan mém, hé thong dung chung cua tinh, co quan,
don vi con st dung cac phan mém chuyén nganh cua don vi nhu: phan mém quan
ly CBCCVC, phan mém ké toan, phan mém quan 1y truong hoc,...

- Trién khai mang truyén sé liéu dung chung.

- b3 thuc hién két ndi mang bang thong rong va dang trién khai chuyén doi
tor mang IPv4 sang IPV6.

- Muc d6 hai long va rat hai long cua ngudi dan, doanh nghiép khi st dung
dich vu cbng truc tuyen tai hé thong Mot ctra cua xa dat ty 1€ 100%

- Thyc hién trien khai, sir dung h¢ thong Mot cira dién tir lién thang, tiép
nhén, giai quyet cac thu tuc hanh chinh cong trén dia ban xa. To6ng so6 thu tuc hanh
chinh thugc tham quyén giai quyét trén dia ban x& 94 tha tuc, Trong do:

+ Thit tuc hanh chinh dugc cung cip toan trinh: 8 thu tuc.

+ Thit tuc hanh chinh dugc cung cdp mot phan: 86 thu tuc.

- Tinh tir ngay 15/12/2022 dén ngay 30/11/2023, ty 18 tiép nhan, giai quyét
thu tuc hanh chinh cong tai Xa nhu sau:

+ Tong s6 ho so: 7379 hd so giai quyét/7379 ho so; giai quyét, dat ty Ié
100%.

+ T6ng s6 hd so mot phan: 6834 hd so/7379 thu tuc ¢6 phat sinh hd so.

+ Tong s6 ho so toan trinh: 545 ho so/7379thu tuc ¢6 phat sinh ho so.

+ Tong s6 hd so duoc tra qua dich vu Buu chinh cong ich: 621 h so.

+ Tong s6 ho so duoc tra truc tuyén: 142 ho so.

9. Kinh té s6

- Thyc hién céc van ban huéng dan cia UBND huyén, UBND x4 da xay
dung va ban hanh cac van ban trién kha}i thuc hién viéc phat trién kinh té SO trén
dia ban xa, cu thé nhu sau: K€ hoach so 34/KH-UBND ngay 24/02/2023 vé thyc
hién Nghi quyet so 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cua Chinh phu vé day manh cai
tha tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong thic chi dao, diéu hélr]h phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép trén dia ban xa; ban hanh cac cong van don doc trien khai thuc
hién nhiém vu vé cai cach hanh chinh tai xa.

10. XA hoi sb
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- Tham gia tap huan phan mém phan anh hién truong trén hé thong Giam
sat, dieu hanh d6 thi thong minh tinh bak Lak.

- Trién khai hé thong tiép nhan va giai quyét phan anh, kién nghi, phan anh
hién truong cta nguoi dan trén nhi¢u linh vuc va qua nhiéu hinh thirc nhu: Cong
thong tin dién tr, cac ung dung di dong.

- Ty 1¢ s dung dién thoai thong minh trén dia ban xa ting 1én dang ké, viéc
tiép can thong tin, chinh sach, co ché, dich vu chung cia xa hoi ¢c6 xu hudng phat
trien ro rét.

II. PANH GIA CHUNG

Niam 2023, UBND xa da thuc hién tét viéc trién khai cac van ban vé
chuyén doi s6, ting cuong cdng tac quan ly nha nuéc vé cong nghé thdng tin; co
s& vat chat, ha tang cong nghé thong tin cua xa ting budce dugc dau tu, ngay cang
dap ng nhu cau trong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh cua x4, nhu cau xir ly
cong viéc, nhu cau cia ngudi dan va doanh nghiép; Viéc giri va nhan vin ban déu
thuc hién trén hé théng ldesk (trir van ban mat); Thuong xuyén tuyén truyén,
nang cao nhan thic trong can bo, cong chic, vién chic va Nhan dan vé vai tro,
tam quan trong cua chuyen doi so voi phét trién kinh té, van hoa, xa hoi, an ninh,
qudc phong tai dia phuong va hoi nhap quoc té; dé cao trach nhiém, hanh dong
cua tung can by, dang vién dbi véi ung dung céng nghé thdng tin xay dung
Chinh quyén dién tu.

' Phanil
KE HOACH CHUYEN POI SO NAM 2024

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Ké hoach s6 204/KH-UBND ngay 16/10/2023 cua UBND huyén vé xay
dung ké hoach Chuyén doi so huyén Krong Ana nam 2024,

UBND x4 ban hanh Ké hoach Chuyén doi so x& Ea BOng nam 2024, Vi
nhiing ndi dung cu thé, nhu sau:

1. MUC TIEU

Ung dung hi€u qua cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua don vi nham
tang nang suat lao dong, hiéu qua hoat dong, tiét kiém thoi gian, cong strc va chi
phi, gop phan nang cao ning lyc phat trién kinh té, bao dam qudc phong, an ninh,
an sinh xa hoi.

Xay dung Chinh quyén dién tir X4 Ea Bong nham nang cao hiéu luc, hiéu
qua hoat dong cua by may hanh chinh Nha nuéc va chat lugng phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép mang lai tién ich, an toan, trén nén tang cong nghé chu chot
ctia cudc cach mang Cong nghiép 1an thir 4. Nang cao nang lyc bao dam an toan
thong tin mang.

Phat trién ha tang so dam bao phat trién nhanh, phat trién trudc phuc vu
phat trién chinh quyén sd, kinh té sé va xa hoi sd nang cao hiéu qua hoat dong



quan 1y, diéu hanh cua chinh quyén, hoat dong san xuét, kinh doanh cta doanh
nghiép va doi song Nhan dan trén dia ban X& gdp phan thuc hién thang lgi nhiém
vu chinh tri cua Pang uy.

Cu thé, bao gom cac muc ti€u va cac ndi dung chinh sau:
1. Phat trién chinh quyén so

- Thiét 1ap moi truong dién tir hién dai, minh bach, thuan loi cho nguoi dan,
t6 chuc, doanh nghiép tiép can thong tin, phan anh kién nghi, dé xuat y kién d01
v6oi co quan Nha nudc. Trlen khai cung cap dich vu coéng toan trinh trén cac nén
tang khac nhau, ddm bao san sang phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- 100% tha tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua don vi dugc
tiép nhan, xtr ly theo co che mdt cira dién tur lién thong; phan dau 100% dugc
cung cép, tiép nhan, giai quyét toan trinh

- Thyc hién cong khai mirc d6 hai long cua nguoi dan khi su dung dich vu
cong truc tuyén.

- Néng cao chat luong doi ngii can b cong chuce tai Bo phan Tiép nhan va
Tra két qua theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu.

- 100% can bg, cong chure sir dung hé théng quan 1y vian ban va diéu hanh
(iDesk) d¢ thuc hién cong viéc, Xt ly van ban.

- 100% van ban, tai liéu trao ddi trong co quan Nha nudc (trir vin bin mdt)
dugc gt nhan trén moi truong dién tir ¢o ky so.

- 100% bao céo dinh ky (khdng bao gom néi dung mdt) duoc cap nhat qua
H¢ thong thong tin bdo cdo Van phong Chinh phu.

- Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua x3 gan voi
qua trinh cai cach hanh chinh dé nang cao hi¢u lyc, hi€u qua hoat dong cua co
quan, don vi trén dia ban, gitp cho ngudi dan va doanh nghiép lam viéc véi co
quan, don vi nhanh chong, thuan tién, tiét kiém va hiéu qua.

- Tang cudng dang tin, bai vé Chuyén doi sb trén hé thong dai truyén thanh
cua xa (48 tin, bai/nam).

- Thyc hién c6 hi¢u qua viéc ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong
co quan. Tang cuong tng dung rong rai cong ngh¢ thdng tin, cac phan mém quan
ly, phan mém xt ly cong viéc, hé thdng dich vu cong... nham khong ngirng nang
cao hiéu qua, chat lwong thuc hién nhiém vu céng tac cai cach hanh chinh, nhat I3
cai cach thu tuc hanh chinh.

- Thyc hién c6 hi¢u qua nhimg phan mém di duoc dua vao ung dyng trong
cac co quan Nha nudc, nhu: phan mém mét cira dién tir (iGate), phan mém Quan

1y van ban va Piéu hanh iDesk, quan ly nhan sy, quan 1y hd tich, ho khau, quan ly
tai chinh...

2. Phat trién kinh té s



- Tao diéu kién giup d& cac doanh nghiép phat trién ha tang, giai phap giao
dich dién tur thanh toan thuong mai va dich vu cong; chl trong phat trién cac tién
ich thanh toan trén nén tang di dong, vi dién tir, ma QR Code...

3. Phat trién xi hoi s6

- Trién khai tuyén truyén, nang cao ty 1 ho gia dinh str dung mang internet
trén dia ban Xa.

4. Bio dam an toan thong tin

- Trang bi phan mém, tmg dung, hé thong chéng virus, tin cong mang, toi
pham cong ngh¢.

- Thyc hién sao luu dir li€u, thay do6i mat khau thuong xuyén cho céc tai
khoan, mat khau phai dam bao d¢ an toan cao.

- Thyc hién cai dat phan mém phong, chdng ma doc cho may tinh theo Chi
thi s0 14/CT-TTg.

- Phéan déu 100% can vbcf), ’céng chtrc, vién chirc va ngudi lao dong cua co
quan dugc tuyén truyén, phd bi€n vé thoi quen, trach nhiém va k¥ nidng co ban
bao dam an toan thong tin.

- Tham gia tap huan, boi dudng cong tac chuyén doi s, an toan thong tin
cho doi1 ngti cadn bg, cong chirc, vién churc.

I1l. NHIEM VU

1. Hoan thién quy ché, quy dinh phap ly

- Xay dung, ban hanh céc quy ché, quy dinh thuc hién Chinh quyén dién tu.

- Trién khai &p dung céc hé thong, dir liéu két ndi, chia s, tich hop trén cac
hé thong dung chung cua tinh.

2. Phét trién ha tang sb

- Trang bi day du [néy tinh cho can b9, cong churc, vién chuc dé phuc vu
nhiém vu chuyén moén; bd sung cac trang thiét bi dap tmg yéu cau cong viéc, duy
tri, ddm bao mang may tinh luén thong suot.

- Tiép tuc nang cap dong bo may tinh, mang LAN, Internet va thict bi tin
hoc dam bao trién khai cac ng dung cdng ngh¢ thong tin dé xay dung Chinh
quyén dién tir, dam bao cong tac Chuyén doi s6 tai Xa.

- Ung dung chir ky sb trong cac giao dich dién tir; dich vy hanh chinh céng
dat muc do 4,...

- Khuyén khich phat trién hé théng mang internet bang thong rong dén tan
thon, buén dé dam bao cho nguoi dan truy cap thong tin, st dung cac dich vu ctua
Chinh quyén dién tir va nang cao kha nang giam sat, phan bién moi hoat dong cua
co quan Nha nudc, chinh quyén dia phuong.

3. Phit trién cac nén tang, hé thong

- Thyc hién tich hop, két ndi dit liéu chia sé giita cic hé thdng thong tin.



Trong d6, wu tién trién khai hé thong thong tin dung chung.

- Tang cuong st dung cac hé thdng quan 1y, diéu hanh vin ban, dich vu
cong truc tuyén nham tiét kiém tho1 gian, chi phi, tao di€u kién két ndi, chia sé dir
liu.

4. Phat trién dir liéu

- Cap nhat, tich hop, chia sé co s dit li€u tur cac cép, cac nganh theo yéu
cau thong qua Nén tang tich hop, chia sé dir liéu quoc gia (NDXP).

- Phéi hop x@y dung kho dir lidu cua cong dan, t6 chirc khi thuc hién cac
giao dich truc tuyén véi cac co quan Nha nude giup luu trlr, quan ly dir liéu dién
tir, han ché sir dung van ban gidy va cung cap lap lai thong tin.

- Trién khai cung cép thong tin, co s¢ dir liu téng hop cho cac cap, cac
nganh nham luu trit tdp trung, tong hop, phan tich, xt 1y dit liéu vé phat trién kinh
té - x4 hoi hinh thanh kho dir liéu dung chung.

5. Phat trién céac wng dung, dich vu

a) Phat trién cac ung dung, dich vu cong nghé thong tin phuc vu hoat dong
noi bo cac co quan, don vi

- Pay manh ung dung cdng nghé théng tin trong noi bd co quan nham tin
hoc héa toan dién cong tac quan ly, quy trinh tac nghi¢p chuyén mon, nghiép vu
trong moi linh vuc thudc chirc nang, nhiém vu cé4c cap, nganh.

- Day manh viéc ky 30, gui/nhan hd so van ban dién tir trén truc lién thong
van ban Quoc gia va st dung chir ky so trong hoat dong cong vu cua cac co quan
Nha nudec.

- Ung dung manh mé&, hiéu quéa cac cong nghé s6 méGi nhu dién toan dam
may, dit liéu 16n, di dong, internet van vat, tri tu¢ nhan tao, mang xa hoi...

- Pay manh cung ung dich vu céng qua buu chinh cong ich; trién khai mo
hinh két hop Buu dién va Bo phan Ti€p nhan va Tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh tai xa.

- Pay manh tuyén truyén, pho bién sau rong dich vu cong Ching thuc ban
sao dién tr tr ban chinh trén Cong Dich vu cong quoc gia dén cac don vi c6 lién
quan va nguoi dan trén dia ban.

b) Phét trién cac ung dung, dich vu cong nghé thong tin phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép.

- Str dung Cdng thong tin dién ta nham tich hop, cdng khai, minh bach moi
th(‘)ng tin hoat dong cta co quan Nha nudc phuc vu nhu cau truy cap théng tin,
cac giao dich di¢n tr va thyc hién chic ning giam sat, phan bi¢n cia nguoi dan
doi V6i co quan Nha nudc, chinh quyén dia phuong cac cap va dam bao hoat dong
cung cap thong tin theo quy dinh.

- Trién khai 4p dung Hg thong tich hop cong dich vu cdng, hé thong mot
ctra dién tur vai cac hé thong xir ly nghiép vu chuyén nganh dé cung cap dich vu
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s6, két ndi véi He thdng giam sat, do luong mic dd cung cap va st dung dich vu
Chinh phu s6 va cac hé thong quy mé quoc gia can thiét.

- Tricn khai kénh tuong téc tryc tuyén dé nguoi dan tham gia, gidm sat hoat
dong xay dung, thuc thi chinh sach, phap luat, ra quyét dinh ctia co quan Nha
nudc.

- Trién khai triét dé viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua tha tuc hanh
chinh thuoc tham quyén giai quyét caa UBND x& qua hé théng Dich vu hanh
chinh cdng truc truyén tich hop Mot cira dién tir caa huyén, tinh, gan véi thuc
hién dich vu Buu chinh cong ich theo quy dinh cua UBND tinh, UBND huyén.

- Trién khai phan hé danh gia sy hai 10ng cia nguoi dan, doanh nghiép vé
giai quyét tha tuc hanh chinh caa co quan Nha nuéc, cua can bo, cong chirc thyuc
hién thi tuc hanh chinh dé dam bao viéc tich hop théng tin giai quyét thu tuc hanh
chinh cdng, phuc vu cho céng tac quan 1y, diéu hanh va tién do cong khai két qua
giai quyét tha tuc hanh chinh cong.

- Pay manh cong tac truyén thong vé Chinh pha dién tir (IT Today) va cong
tac tng dung cong ngh¢ thong tin trong cai cach hanh chinh.

- HO tro nguoi dan, doanh nghiép ve viéc tiép can thang tin, thyc hién moi
giao dich trén hé thong dich vu cbng truc tuyen cua tinh va quoc gia thiét thuec,
hiéu qua trén nén tang chinh quyén dién tir va bao dam cdng tac an toan thong tin
mang.

- Trién khai thanh toan dién tir khdng diing tién mat trén dia ban xa trong d6
tap trung trién khai thanh toan doi véi Dich vu cong tryc tuyen, thanh toan
tien dién, thanh toan trong linh vuc y té, giao duc,...

6. Bao dam an toan théng tin

- Thudng xuyén ra soat, cap nhat dé dap tng yéu cau thyc tién va quy dinh
vé bao dam an toan hé thong thong tin theo cap do.

- Trién khai Chuong trinh “Bao vé va hd tro tré em tuong tac lanh manh,
sang tao trén moi trudng mang, giai doan 2022-2025” trén dia ban xa.

- Tang cuong cong tac bao dam an toan, an ninh thdng tin trong co quan,
cac don vi. Pau tu mua sam trang thiét bi dap Gmg cac tiéu chuan, quy chuan vé
an toan, an ninh thong tin, dic biét 13 cac may tinh c6 ndi mang internet, cac thiét
bi tuong lira (firewall) dé ngan chin tin tic (hacker).

- Nang cép, chuan h()q hé théng mang nodi bo dé dam béo khai thac sir dung
hi¢u qua, an toan thong tin so.

- Trién khai phin mém phong, chéng mi doc theo Chi thi s6 14/CT-TTg
ngay 25/5/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu ve nang cao ndng luc phong, chong
phan mém doc hai cho thiét bi cong ngh¢ thong tin tai don vi.

~ - Tham gia tap huan vé cong tac an toan thong tin va cac quy dinh vé tiéu
chuan an toan, an ninh théng tin trong hoat dong tng dung céng nghé thong tin
cua co quan Nha nudc.
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7. Phéat trién nguon nhan luc

- Tham gia cé4c 16p tap huin, bdi dudng nang cao kién thuc, k§ ning vé tng
dung céng nghé théng tin cho can bo, cong chic, vién chic theo Thong tu sd
03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 ctia B Théng tin va Truyén thong vé chuan
k¥ nang stir dung cong nghé thong tin.

IV. GIAI PHAP

1. Pay manh cbng tac truyén thong, nang cao nhan thic, Ky ning so,
tang cwong twong tac voi ngwoi dan, doanh nghiép

- Nguoi dung dau UBND cac x@ chiu trach nhiém truc tiép vé u’ng dung
cong ngh¢ thong tin phat trién Chinh quyén sb, Chuyén doi sb ciia don vi; to chuce
phd bién, quan triét chu truong cua Dang, nang cao nhén thire cua cac cap uy,
chinh quyén, nguoi dan va doanh nghi¢p vé su can thiét va tinh cép thiét cua
Chuyén dbi sd.

- Tang cuong va d6i méi cong tac tuyen truyen nang cao nhén thuc trong
can bg, cong churc, vién chirc va Nhan dan veé vai tro, tAm quan trong cua cong
nghé thong tin d6i vai phat trlen kinh té, van hoa, xa hoi, an ninh, quoc phong tai
dia phuong va hoi nhap quoc té; dé cao trach nhiém, hanh dong cua tung can bg,
cong chtrc, vién churc do1 vai Chuyén doi so.

- Pay manh tuyén truyén trén céac phuong tién thong tin dai ching vé chi
truong, dudng 16i ciia Pang, Nha nudc vé phat trlen ung dung cong ngh¢ thong
tin; pho bién, nang cao nhan thirc, trach nhiém vé an toan thong tin trong can b,

cong chirc, vién chirc va trong cong dong, xa hoi; phod cap, st dung dich vu cong
ngh¢ thong tin trong céac giao dich hanh chinh cong dén cac buén dong bao Dan
toc thiéu so trén dia ban Xxa.

2. Nghién cieu, hop tac dé 1am chi, ¥ng dung hiéu qua cac cong nghé

- Pay manh cong tac tuyén truyén Chuyén doi s6 trén dia ban xa théng qua
cac kénh khac nhau.

- Tang cuong phat trién, tich hgp hé thong thong tin, co sé dir liu cua X&;
nang cao chat lugng cong tac chi dao diéu hanh ctia UBND x4, thlc day cai cach
hanh chinh va trién khai cong tac bao dam an toan, an ninh thong tin.

3. Thu hat nguén luc cong nghé théng tin

- Uu tién bd tri ngan sach cho cac 'Chuong trinh, Ké hoach ing dung cong
ngh¢ thong tin trong tam, trong diém dé dau tu trang thiét bi ha tang k¥ thuat,

phan mém tng dung cong nghé thong tin phuc vu quan 1y, chi dao diéu hanh tai
don vi.

~ -Uutién bd tri kinh phi thuong xuyén cta don vi dé dau tu may tinh, nang
cap mang ndi bo.
V. KINH PHI TO CHUC THU'C HIEN

B tri day du, kip thoi nguén luc tai chinh dé thyc hién cac nhiém vu trong
K¢é hoach dé ra.
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VI. TO CHUC THUC HIEN
1. B phan Van héa va Thong tin

- Chu tri, phéi hop véi cac ban, nganh t6 chirc trién khai thuc hién Ké
hoach nay.

- Theo ddi, huéng dan, don ddc, kiém tra cac bod phan chuyén mon thuc
hién ké hoach, kip thoi bao cado UBND xa trong qua trinh trién khai thuc hién.

- Tuyén truyén nang cao nhan thirc cia can bd, cong chic, vién chirc, nguoi
lao dong, doanh nghi¢p va ngudi dan tang cuong tmg dung cong ngh¢ thong tin,
Chuyén d6i s6 va dam bao an toan thong tin.

- Tong hop bao cao va danh gla murc do tmg dyung cong nghé thong tin theo
su chi dao cua cép trén. La dau moi chu tri phéi hop véi co quan nganh doc cap
trén, cac doanh nghi€p va cac t6 chie khac trén dia ban x4 trong viéc trién khai
phat trién va ung dung cong nghé thong tin trén dia ban X4.

- Tham muu cr can bd tip huén, boi dudng ning cao nang lyc tng dung
cong nghé thong tin trong hoat dong co quan Nha nude phét trién Chinh quyén sd
va dam bdo an toan thong tin mang.

2. Van phong HPDND va UBND xa

- Phoi hop véi bo phan Vin hoéa va Thong tin trién khai thyc hién c6 hiéu
qua Ké hoach nay.

- Phéi hop véi Vién thong Pik Lak thuc hién cac thi tuc thué, duy tri mang
Truyén sd liéu chuyén dung cap II cho cac dich vy, img dung nhu: Cong thong tin
dién tu, dich vu cong truc tuyén, dudng truyén phuc vu cho hé théng hop truc
tuyen

- Phéi hop v0i bo phan Van hoa va Thong tin téng hop tinh hinh thyc hién
co ché, chinh sach vé cong nghé thong tin, ket qua phat trién tng dung cong nghe
thong tin, an toan thdng tin va Chuyén do6i sb, bao cdo UBND xa dé kip thoi chi
dao cac ban, nganh lién quan thuc hién.

- T6 chirc diéu hanh hoat dong hé thé)ng mot cura dién tr lién thong dam bao
két qua theo hudng phuc vu nguoi dan va doanh nghi¢p, dac biét 1a viéc tiép
nhan, giai quyét va tra két qua ho so qua dich vu cong truc tuyén muc do 3 va 4.

- Tham muu thanh 1ap Ban bién tdp Cong thong tin dién tr Xa va to chuc
hoat dong dam bao hi¢u qua (khi co thay doi).

3. B0 phan mt cira cia xa

- Piy manh trién khai cong tac cai cach hanh chinh ciia X4 gin voi hoat
dong Umg dung cong nghé thong tin, hién dai hdéa hanh chinh va phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép; timg budc xdy dung chinh quyén dién tir. Tham muu UBND
x4, Ban Chi dao Cai cach hanh chinh xa chi dao viéc kiém soat thu tuc hanh chinh
theo quy dinh.
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- Phéi hop véi bd phan Vin hoa va Thong tin trong viéc 1ap ké hoach va to
chtrc thuc hién theo doi don doc trong viéc thuc hién cai cach hanh chinh két hop
ung dung cong nghé thong tin tai don vi.

4. B9 phan ké toan

- Tham muu b tri kinh phi ddu tu cho Chuyén d6i sb, ing dung cong nghé
thong tin trén dia ban Xa.

5. Cac don vi trwong hoc trén dia ban x&

Thue hién cac nhiém vu lién quan va tiép tuc thuc hién Ké hoach sb
94/KH-UBND ngay 06/5/2022 vé viéc trién khai Pé an “Tang cuong mg dung
cong nghé thong tin va chuyén do6i sb trong gido duc va dio tao giai doan 2022 -
2025, dinh hudng dén nam 2030 trén dia ban huyén Krong Ana”.

6. Cong an xa

Trién khai thuc hién nhiém vu va tiép trién khai thuc hién Ké hoach 5O
66/KH-UBND ngay 25/4/2023 vé viéc trién khai thuc hién dé an phat trlen ung
dung dir liéu dan cu, dinh danh, xac thyc dién tir phuc vu chuyén doi s6 quoc gia
giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nim 2030 trén dja ban xa Ea Bong.

_ Trén day la ndi dung Ké hoach Chuyén d6i s6 xa Ea Bong nam 2024, yéu
cau cac ban, nganh lién quan trién khai thuc hién./.

Noi nhdn: CHU TICH
- UBND huyén;

- Phong VH-TT huyén,;

- TT Dang uy;

- TT HDND x&;

- CT, cac PCT UBND x&;

- Cac ban, nganh xa;

- Cac truong hoc trén dia ban x3;
- Luu: VT.

Nguyén Xuan
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